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¢ Raz w semestrze przygotowujemy biuletyn.
¢ Udostepniamy ulotki informacyjne na naszej stronie. (Speqalne potrzeby

. Zapewniamy, ze opinie reprezentowane przez dzieci, mtode
osoby oraz rodzicow/opiekundw sg uwzgledniane podczas opra-
cowywania polityki i zasad postepowania SEND.

Kontakt: \

Norfolk SEND Partnership
Information Advice and Support Service
148 Woodside Road

Norwich NR7 9QL
Godziny urzedowania: 09:00-17:00,
poniedziatek - pigtek

Tel.: 01603 704070

E-mail: sendpartnership.iass@norfolk.gov.uk
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Niniejsza ulotka ma wyjasni¢ Panst-
wu, kim jestesmy i w jaki sposéb
mozemy Panstwu poméc
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http://www.facebook.com/NorfolkSENDPartnership
http://www.twitter.com/NorfolkSENDP

Zapewniamy informacje, porady i wsparcie na rzecz
dzieci, mtodych os6b i ich rodzicéw/opiekunéow w zwigzku z
posiadanymi specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i nie-
petnosprawnoscig (SEND). Dotyczy to takze opieki zdrowot-
nej i spotecznej, jezeli odnosi sie ona do kwestii edukacji.

Jestesmy organizacjg mieszczgca sie w Norwich i $wi-
adczacyg bezptatne, poufne i niezalezne ustugi na rzecz
mieszkancow catego hrabstwa, korzystajgc przy tym z po-
mocy wolontariuszy. Cztonkowie naszego zespotu i wolon-
tariusze przeszli niezalezne szkolenie SEND.

Posiadamy grupe kierujgca, w skiad ktérej wchodzg
rodzice i przedstawiciele lokalnych grup wolontariackich,
Wydziatu Ustug Spotecznych na rzecz Dzieci, organizaciji
Parent Carer Forum, szkdét, Wydziatu Edukaciji i Opieki
Spotecznej, a takze placowek medycznych. Wspalnie or-
ganizujemy ustugi, jakie swiadczone bedg w catym
hrabstwie Norfolk.

Mozemy udzieli¢ Panstwu informaciji na temat:

¢ Prawa dotyczgcego specjalnych potrzeb edukacyjnych
(SEN) i niepetnosprawnosci, zdrowia i opieki spotec-
znej, jezeli majg one zwigzek z edukacja.

Realizowanej lokalnie polityki i zasad postepowania
Osobistych budzetdéw i wspétpracy (personalizacii)
Lokalnych ofert

Planoéw ds. Edukaciji, Zdrowie i Opieki (EHCP) oraz
Oswiadczeh SEN
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¢ Przejscia od o$swiadczenia do planu EZO lub kolejnych
etapdw edukacji; proces ten okresla sie mianem
przejscia

¢ Mediacji i rozwigzywania sporow, ustug swiadczonych
przez Trybunat ds. specjalnych potrzeb edukacyjnych i
niepetnosprawnosci oraz zasad skfadania skarg i
zazalen

Informacje na temat:

¢ Zbieranie, rozumienia i interpretowania informacji i
przektadania ich na swojg sytuacje

¢ Skierowania do innych agencji lub organizacji w celu
uzyskania informacji, porad i wsparcia

¢ Postepowania w przypadku, gdy sprawy przybiorg nie-
fortunny obrét

¢ Mozliwie jak najlepszego wykorzystania spotkan
Wsparcie z:

Przygotowaniem sie i udziatem w spotkaniach
Pisaniem listow

Rozumieniem raportow

Planem EZO i corocznych rewizji
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Przyjeciem do szkoty i wykluczeniem ze spotecznosci
szkolnej

Swiadczeniami dla dzieci po 16 roku zycia
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¢+ Nawigzaniem wspotpracy ze szkotami i Wiadzami Lo-
kalnymi w celu budowania pozytywnych relacji



